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Tema: ASISTENCIA EN CAMPO Y REFERENCIACIÓN TELEXPERTICIA GENCELL PHARMA 

S.A.S NIT 900407111 

 

Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBDIRECCIÓN DE CALIDAD Y 
SEGURIDAD EN SERVICIOS DE SALUD 

GESTIÓN SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD 
PÚBLICA 

 

Objetivo: Fecha:  16/04/2026 

Realizar referenciación de la 
prestación de servicios en 
telexperticia y asistencia en 
habilitación del consultorio o 
ambientes para la atención 
por Telemedicina 

Tipo de 
reunión: 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                          Capacitación (  ) 
Orientación (x)                     Acompañamiento (  ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:   Presencial (x) Virtual (  ) Mixta ( )   

Lugar: TRANSVERSAL 93 #51-98 UNIDAD 7 

Hora Inicio:  2:00 p.m.  Hora Fin: 4:00 p.m.  

Notas por: Gloria Lizethe Villegas y Laura Viviana Gallego. 

Próxima Reunión: No Aplica 

Quien cita: No Aplica 

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 

Se inicia la visita con la presentación del referente de la institución Andrés Torres, junto con el grupo 

de los funcionarios de la entidad y el equipo técnico conformado por la DAEPSS, TICS, DC, de apoyo 

al proceso de Telemedicina por la Secretaría Distrital de Salud.  

 

El objetivo es poder conocer el modelo de atención para la Prestación del Servicio de Salud en la 

modalidad de Telemedicina categoría telexperticia y telemonitoreo prestador de referencia para 

hacer una referenciación en el marco del Modelo de salud Más Bienestar con el fin de optimizar la 

atención, disminuir las barreras y generar mayor resolutividad en las Unidades designadas en cada 

Subred del distrito. 

 

Además de revisar la infraestructura del ambiente donde se realiza la atención en la modalidad de 

telemedicina y si es posible parte de la documentación en el alcance de los criterios y estándares 

que aplican para la prestación de dicha modalidad.  

 

Se realiza inicialmente reunión en la sala administrativa donde el equipo de funcionarios de la 

empresa del programa de telexperticia realizan la presentación de su modelo de atención. 

 

Del equipo de la institución comentan la experiencia de trabajo y proyección que tienen con el 

programa, comentan que han llevado el programa a pacientes domiciliarios, aseguradores como 

SURA y positiva. 
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La IPS GENCELL PHARMA S.A.S con nombre de sede GENMEDIS SALUD cuenta con un modelo 

de prestación de servicios que se apoya en un dispositivo llamado TyroCare, que permite su uso a 

distancia para personas de movilidad reducida y difícil zonas de desplazamiento, eliminando las 

barreras de acceso, es una pantalla táctil LCD, con cámara, otoscopio estetoscopio, linterna 

incorporada, depresor de lengua, termómetro basal infrarrojo. 

    

   

 

Como la visita se realizó en la sede administrativa no se pudo realizar recorrido, se presentó una 

aclaración de inquietudes y se finalizó aproximadamente a la 04:00 p.m. 

ANEXO FOTOGRÁFICO 
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COMPROMISOS* 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

FIRMA 

1 
 

  
  

 

2 
 

 
  

 

3 
 

 
  

 

 
ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado 
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si (X)                                            No () Se anexa listado de asistencia a reuniones 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
 
 
 

    
 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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